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SUOMEN LUONTO- JA YMPARISTOKOULUJEN TUNNUSLUVUT 2006

1 Suomen luonto- ja ymparistokoulut

Luontokouluopetuksen paatehtava on tutustuttaa kasvavia ja kasvattajia
luonnonilmidihin ja edistda koulutoimintaa luonnossa. Ymparistokoulussa
ympéristo ja ihmisen valinnat ovat pdéaroolissa. Molemmissa opetuksen tarkeita
padmaaria ovat luontokiinnostuksen ja ympaéristéherkkyyden herattaminen ja
vastuullisen elamantavan edistdminen. Luontoa ja ymparistda tarkastellaan seka
luonnontieteiden ndkdkulmasta etté poikkitieteisesti ja taiteen ja mielikuvituksen
keinoin.

Luonto- ja ymparistokoulut taydentavat ja tukevat koulujen
ymparistokasvatustydté. Ne tarjoavat luonto-, ymparistd- ja kuluttajateemoihin
liittyvia oppimistapahtumia ja ohjelmia, jarjestavat ympaéaristdétapahtumia, kerhoja
ja -kursseja niin lapsille ja nuorille kuin aikuisillekin. Tarjolla on aina myos
oppimiskokonaisuuksia, jotka toteuttavat eri kouluasteiden
opetussuunnitelmaperusteita. Lisaksi toiminnan tavoitteena on elinikainen
oppiminen. Kohderyhmia voivat olla esimerkiksi paivahoidon ja koulujen ryhmat,
kerhot, ammattikasvattajat, opiskelijat ja aikuisryhmat.

Toiminnallisuus ja monipuoliset opetusmenetelméat ovat tarkeé osa luonto- ja
ymparistokoulutoimintaa. Varsinkin pienten oppilaiden ohjelmiin sisallytetaan eri
aistien kayttod, seikkailua ja taruja. Varttuneemmat oppilaat tydskentelevéat
melko omatoimisesti ja vapaasti. Painopisteet opettajien ja muiden kasvattajien
koulutuksessa ovat oman arvopohjan vahvistaminen, ymparistétiedon ja -
tietoisuuden lisddminen ja ymparistokasvatusmenetelmien ja toimintamallien
kehittdminen ja levittdminen. Luontokoulussa opetus tapahtuu etupaassa ulkona.
Usein luontokoululla on kaytdssaan jokin sisétila tukikohtana, mutta osa toimii
kiertokouluna. Tall6in luontokouluopettaja liikkuu paikasta toiseen.

2 Luontokoulutyota ympari Itdmeren BSR Eagle -hanke

Itameren alueen luontokoulujen yhteistydhankkeen Nature Centers and
Environmental Interpretation BSR - Eagle tavoitteena on parantaa luontokoulujen
valista yhteisty6téa ja vahvistaa luontokoulujen asemaa kestavan kehityksen
toimijoina. Interreg 111B -ohjelmasta EU-rahoituksen saavaa hanketta toteutetaan
vuosien 2005, 2006 ja 2007 aikana kymmenessa Itameren alueen maassa.
Mukana on lahes viisikymmenta toimijatahoa Tanskasta, Virosta, Suomesta,
Saksasta, Latviasta, Liettuasta, Puolasta, Ruotsista, Norjasta ja Venajalta.
Hankkeen kokonaisbudjetti on n. 3,5 milj. euroa ja sité johtaa Turun yliopiston
taydennyskoulutuskeskus.

Suomesta hankkeeseen osallistuvat Turun yliopiston lisdksi Uudenmaan
Maaseutuopisto Hyvinkaalta, Harakan luontokeskus ja Nuorten Luontotalo
Helsingista, Kotkan Luontokoulu Haili, Tampereen luontokoulu, Vantaan
luontokoulu, valtion ympaéaristdhallinto, Suomen ympaéristokasvatuksen Seura ry,
Paakaupunkiseudun kierratyskeskus ja Suomen ymparistdopisto Sykili.



3 Pieni johdatus kyselyyn

3.1 Taustaa ja tavoitteita

Perustietoja Suomen luontokouluista kerattiin ensimmaisen kerran vuonna 2003
tuolloin ty6skennelleen Luontokoulukriteerit -tydryhman toimesta. Tamé vuoden
2006 tilannetta kartoittava kysely jatkaa tuon ensimmaisen kyselyn aloittamaa
perinnetta. Vuoden 2006 kyselyssé kysyttavia asioita syvennettiin ja
monipuolistettiin.

Tavoitteena oli koota yhteen tunnuslukuja Suomen luonto- ja ymparistokouluista.
Tama auttaa jatkossa luonto- ja ymparistékoulujen tunnetuksi tekemisessa ja
niiden toiminnan puolesta puhumisessa. Kysely toimii toivottavasti myos
alkusysayksena sille, etta tulevaisuudessa tunnuslukutietoja seurattaisiin ja
kerattaisiin nykyista yhdenmukaisemmin.

Kyselyssa selvitettiin luonto- ja ymparistokoulujen henkildstén maaraa,
hallinnoinnin ja rahoituksen muotoa seka asiakkaiden méaaréa ja jakaantumista eri
asiakasryhmiin. Perustietoja kerattiin myds luonto- ja ymparistokoulunopettajista,
heidan tydnkuvastaan seka palautteenkerdaamis- ja arviointimenetelmistaan.
Tiedot kysyttiin vuodelta 2006.

3.2 Kyselyn toteutus

Kysely tehtiin internetkyselynd vuoden 2007 tammikuussa. Tyévalineena
kaytettiin Webropol-palvelua, jonka avulla voidaan toteuttaa erilaisia kyselyita
internetissa. Selvitettavista tunnusluvuista muokattiin kyselylomake
Webropolissa, ja vastaajille lahetettiin sahkopostilla linkki, josta paasi tayttamaan
lomakkeen. Kun vastaaja oli tayttanyt lomakkeen, tiedot tallentuivat Webropol-
palveluun, josta ne lopulta koottiin tietokoneesi naytolla tai kddessasi olevaksi
raportiksi.

Kyselyyn pyydettiin vastauksia 17 luontokoululta ja 4 ymparistokoululta. Kyselyn
kohteena olivat sellaiset Euonto- ja ympéaristokoulut Suomessa”’-esitteessa
listatut toimijat, joiden tiedettiin toimineen vuoden 2006 ajan.

4 Kyselyn tulokset

Vastaukset saatiin 13 luontokoululta, eli niiden osalta vastausprosentti oli 76,5.
Ymparistokouluista vastasi kaksi, mutta toisella niista ei juuri ollut toimintaa
vuonna 2006. Paakaupunkiseudun kierratyskeskuksen ymparistokoulun lukuja
esitetaan luvussa 3.4, mutta niita ei voi yleistda koskemaan muita
ymparistokouluja.

Luontokoulujen tunnusluvut on esitetty raportissa kyselyyn vastanneiden 13
luontokoulun osalta. Muutamista keskeisista tunnusluvuista on laskettu myo6s
keskiarvo ja sen avulla arvio kyseisesta tunnusluvusta kaikkien kyselyn kohteena



olleiden 17 luontokoulun osalta. Nama arviot, esimerkiksi 17 luontokoulun
yhteenlasketuista asiakasmaarista, ovat siis suuntaa-antavia. On hyva muistaa
myads, ettd ne eivat sisdlla ymparistokoulujen lukuja, vaikka ympéaristokoulujen
toiminta ja asiakasryhmat ovat osittain samanlaisia kuin luontokouluilla.

Luontokoulunopettajia kuvaavat tunnusluvut perustuvat 19 eri
luontokoulunopettajan vastaukseen. Kaiken kaikkiaan 13 luontokoulun ja 19
luontokoulunopettajan vastauksien perusteella saadaan varsin luotettava kasitys
luontokoulutoiminnan painotuksista ja erilaisista jakaumista, kuten vaikkapa
opettajien ik&- ja sukupuolijakaumasta.

4.1 Luontokoulujen asiakkaat

4.1.1 Asiakasryhmat

Kuviossa 1 on esitetty 13 luontokoulun yhteenlasketut asiakasmaarat eri
asiakasryhmissa. Luvut on pydristetty, koska muutama luontokoulu ilmoitti arvion
asiakasmaaristaan. Suluissa oleva luku n asiakasryhmén nimen perassa kertoo
sen, kuinka monella kyselyyn vastanneella luontokoululla oli asiakkaana kyseisia
ryhmi& vuonna 2006. Luontokoulujen jarjestamat koulutukset ja niihin
osallistuneet asiakkaat on esitetty erikseen luvussa 3.1.2.

Kyselyssa kysyttiin asiakkaiden kokonaisméaaréaa, mutta asiakaskontaktin
luonnetta tai kestoa ei pyydetty erittelemaan. Luontokouluissa suurin osa
asiakkaista osallistuu ohjattuun, yleensa useamman tunnin kestoiseen
ryhméatoimintaan. Osa asiakkaista on kuitenkin sellaisia, jotka toimivat ilman
luontokoulun tydntekijan ohjausta. He esimerkiksi lainaavat luontokoululta
opetus- ja muita vélineita tai hyddyntavat itsenaisesti luontokoulun
opetusohjelmia ja -tiloja.

Luontokouluohjelmien tai ohjattujen luontokoulupaivien liséaksi kerhot seka leirit ja
leirikoulut ovat sellaista toimintaa, jossa pelkka asiakkaiden lukumaara antaa
kapean ja pinnallisen kuvan asiakaskontaktista. Kerhot ja leirit sisaltavat yleensa
useita tunteja ohjattua toimintaa, mutta ryhmat saattavat olla pienia.

Kohtaan “Maksulliset tilausryhmat”sisaltyvat esimerkiksi tydpaikkojen
henkildstolle jarjestettavat tyky- ja virkistysohjelmat. *Sekaryhméat”’puolestaan
siséltaa sellaisia ryhmia, jotka eivat kuulu mihinkdan muuhun kuviossa 1
esitettyyn asiakasryhmaan. Tallaisia ovat esimerkiksi lapsi-aikuinen -ryhméat seka
paivahoidon ja alakoulun yhteiset luontokouluryhmat.

Kuviossa 1 listattujen asiakasryhmien lisaksi luontokouluissa vierailee ryhmia,
jotka eivat kayta luontokoulujen sisalléllisia palveluita, vaan kayttavat esimerkiksi
luontokoulujen kokous- tai muita tiloja. Luontokoulujen tiloissa poikkeaa myos
satunnaisia vierailijoita, joiden maaraa ei aina seurata tarkasti.

Kyselylomakkeessa kysyttiin myo6s luontokoulujen jarjestamiin ja yllapitamiin
nayttelyihin tutustuneiden asiakkaiden maaréaa, ja sen ilmoitti kolme
luontokoulua. Niista yhdella oli ollut arviolta 1500 nayttelyyn tutustujaa ja
kahdella muulla alle sata. Nayttelyitd on kuitenkin useamman luontokoulun
tiloissa, mutta niihin tutustuvien asiakkaiden maéraa ei seurata kaikissa
paikoissa. Osa nayttelyihin tutustuvista asiakkaista sisaltyy muihin kuvion 1
asiakasryhmiin, ja osa kuuluu edella mainittuun vierailijoiden ryhmaan.



Alakoulun luontokouluryhmét (n=13)
Paivahoidon ryhmét (n=10)
YleisOtapahtumat ja teemapaivat (n=11)
Ylakoulun luontokouluryhmat (n=11)
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KUVIO 1. Luontokoulujen asiakkaat eri asiakasryhmissa vuonna 2006 (n=2—13)

Kuviossa 1 esitettyjen ryhmien asiakkaita oli 13 luontokoululla yhteensé n. 51 300
vuonna 2006. Yhdessé luontokoulussa oli naihin ryhmiin kuuluvia asiakkaita

keskimaarin n. 4000. Taman keskiarvon perusteella voidaan 17 luontokoulun
yhteenlasketun asiakasmaaran arvioida olleen n. 68 000 henkil6&d vuonna 2006.

Taulukossa 1 on esitetty lisaa tietoja neljasta keskeisesta asiakasryhméasta. Nama
tiedot on laskettu niiden luontokoulujen osalta, joilla oli kyseisia asiakasryhmia

vuonna 2006, eli luvut kuvaavat kunkin asiakasryhman kohdalla luvun n
maarittdmaé luontokoulujen joukkoa.

TAULUKKO 1. Lisatietoja neljasta luontokoulujen keskeisesta asiakasryhmasta

Henkilod Keskimaarin
henkiload/
luontokoulu

Asiakasryhma yhteensa

Paivahoidon ryhmét

(n=10) 9000
Alakoulun luontokouluryhmét

(n=13) 23300
Ylakoulun luontokouluryhmét

(n=11) 3800
Keskiasteen opiskelijaryhmat

(n=7) 370

900

1790

345

53

Ryhmia  Keskimaarin  Keskimaarin
yhteensa ryhmia/ henkilo&/
luontokoulu ryhma
530 53 17
1160 90 20
190 17 20
13 2 28



Kyselyyn vastanneilla 13 luontokoululla oli asiakkaita alakoulujen
luontokouluryhmissa yhteensd n. 23300 vuonna 2006. Nama kaikki eivat
kuitenkaan ole eri henkilditéa, koska osa alakoululaisista osallistuu luontokoulun
toimintaan useammin kuin kerran vuodessa. Téallaisia asiakkaita ovat esimerkiksi
joidenkin luontokoulujen kummiluokkien oppilaat, jotka padsevat luontokouluun
useamman kerran vuodessa.

Kyselyyn vastanneiden 13 luontokoulun asiakasmaéaarista lasketun keskiarvon
perusteella 17 luontokoulua tavoittaa yhteensd n. 30 000 alakoululaista vuodessa.
Taméa on n. 8 % kaikista Suomen n. 360 000 alakoululaisesta
(http://www.oph.fi/info/tilastot/Tiedote ennakkotilasto_2006.pdf). Vaikka luku 30
000 ei kuvaakaan toimintaan osallistuneiden eri henkildiden mé&aréa, voidaan sen
perusteella todeta, etta nykyiset resurssit ja luontokouluverkoston kattavuus
riittavat tarjoamaan luontokoulutoimintaa n. 8:lle % kaikista alakoululaisista.

4.1.2 Luontokoulujen jarjestamat koulutukset

Kuviossa 2 on esitetty 13 luontokoulun eri kohderyhmille jarjestdmien koulutusten
maara tunteina seka koulutustilaisuuksiin osallistuneiden henkildiden méaara.
Suluissa oleva luku n kertoo sen, kuinka moni luontokoulu jarjesti koulutusta
kyseiselle kohderyhmaélle vuonna 2006.

347

Paivahoidon henkilsstolle (n=8) 190 | | |
1

Nuorten ryhmille ja opiskelijoille (n=5) M—‘—‘ 205
Alakoulun opettajille (n=7) __M—L\ 208
Ylakoulun opettajille (n=6) _—Q‘ 129

Ymparistokasvattajille (n=2)

Keskiasteen opettajille (n=1)

Nuorisotydntekijoille (n=1)

Julkisen sektorin henkilostolle (n=1) —8

N

Kerho-ohjaajille (n=1) 538
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KUVIO 2. Kuviossa on esitetty luontokoulujen eri kohderyhmille jarjestamien
koulutusten maara tunteina, seké niihin osallistuneiden henkildiden lukumaéara
vuonna 2006 (n=1-8).


http://www.oph.fi/info/tilastot/Tiedote_ennakkotilasto_2006.pdf

Luontokoulujen valilla on suuria eroja jarjestettyjen koulutusten mé&aréassa. Luvun
n pienet arvot kuviossa 2 kertoo siitd, etta koulutusten jarjestaminen ei ole
luontokouluissa yhté yleista toimintaa kuin kuvion 1 toiminnot.

Kyselylomakkeessa kysyttiin vain jarjestettyjen koulutusten yhteisméaaraa
tunteina seké& niihin osallistuneiden henkildiden kokonaismé&aréa, mutta ei sita,
montako tuntia yksi henkilé on osallistunut koulutukseen. Koulutustoiminnan
laajuutta selvitettdesséa olisi hyva saada selville myds jokaisen yksittaisen
koulutustilaisuuden kesto sekéa siihen osallistuneiden henkildiden mé&éréa. Naiden
“Aenkilékoulutustuntien””avulla saataisiin parempi kasitys koulutustoiminnan
laajuudesta.

Yhteenséa kyselyyn vastanneet 13 luontokoulua jarjestivat koulutuksia 501 tuntia,
ja koulutustilaisuuksiin osallistui 1107 henkil6a.

4.2 Luontokoulujen hallinto ja talous

Suurin osa luontokouluista on kuntien hallinnoimia, ja kunnat my6s rahoittavat
selvasti suurimman osan niiden toiminnasta. Kunnissa luontokoulut ovat yleensa
osa opetus/sivistystoimea tai ymparistétoimea.

Kaksi luontokoulua toimi vuonna 2006 EU:n, valtion ja kuntien
hankerahoituksella, ja yksi luontokoulu kuntien hankerahoituksella.
Nuorisokeskuksissa toimivat luontokoulut puolestaan kuuluvat valtionavun piiriin.
Kolme luontokoulua toimii yrityksend. Kunnat ostavat suuren osan
yritysmuotoisten luontokoulujen palveluista.

Suurimmalla osalla vuonna 2006 toimineista luontokouluista oli pysyvéa rahoitus,
kuten kuviosta 3 kay ilmi.

Bl Pysyva rahoitus
B Hankerahoitus

3:23%

10; 77 %

KUVIO 3. Luontokoulujen rahoituksen muoto (n=13)



4.3 Luontokoulujen henkilosto

4.3.1 Henkil6ston maara

Kyselyyn vastanneissa 13 luontokouluissa tydskenteli vuoden 2006 aikana
yhteenséa 79 henkil6a, eli keskimaarin kuusi henkiléa yhdesséa luontokoulussa.
Nama luvut sisaltavat myos kaikki osa-aikaiset tyontekijat mutta eivat
tyOharjoittelijoita. Yhteensa naiden 79 henkilon tybpanokset vastaavat
henkil6tydvuosina 29 vuotta ja 4,5 kuukautta. Kokoaikaisten
luontokoulunopettajien osuus tasta on noin kaksi kolmasosaa.

Keskimaarin yhdessé luontokoulussa paiskittiin téita henkildétydvuosina noin kaksi
vuotta ja kolme kuukautta. Tyontekijoiden yhteenlasketut tyépanokset kuitenkin
vaihtelivat huomattavasti, mita havainnollistaa 13 luontokoulun jakautuminen
kahteen ryhmé&an: seitseméssé luontokoulussa yhteenlasketut tydpanokset
vastaavat 12—18 kuukautta, ja kuudessa luontokoulussa ne vastaavat 32-56
kuukautta.

17 luontokoulua tydllistivat yhteenséa arviolta n. 38 henkilétydvuotta vuonna
2006. Tyoharjoittelijoita 13 luontokoululla oli yhteensa 30, ja heidan
tyoharjoittelujaksojensa yhteenlaskettu pituus oli 40 kuukautta.

4.3.2 Luontokoulunopettajien sukupuoli- ja ikdjakaumat

Seuraavaksi esitetaan luontokoulujen tyontekijoitd kuvaavia tietoja. Tassa
yhteydessa puhutaan yksinkertaisuuden vuoksi vain luontokoulunopettajista,
vaikka osa vastaajista toimii jollain muulla, kuten ymparistokasvattajan tai
toiminnanjohtajan, nimikkeella. Kuviot 4 ja 5 havainnollistavat
luontokoulunopettajien sukupuoli- ja ikdjakaumaa.

B Nainen
O Mies

6;32%

13;68 %

KUVIO 4. Luontokoulunopettajien sukupuolijakauma (n=19)
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KUVIO 5. Luontokoulunopettajien ikdjakauma (n=19)

4.3.3 Luontokoulunopettajien tutkinnot ja koulutusalat

Lahes kaikilla kyselyyn vastanneilla luontokoulunopettajilla on
korkeakoulututkinto (kuvio 6). Koulutusaloista yleisimpi& ovat biologia,
kasvatustieteet ja ympaéristétiede. Kyselyyn vastanneista luontokoulunopettajista
viisi on opiskellut biologiaa ja nelja kasvatustieteita. Lisaksi viisi
luontokoulunopettajaa on opiskellut seka biologiaa etta kasvatustiedettd, ja osa
heista on biologian ja maantiedon aineenopettajia tai naihin aineisiin
erikoistuneita luokanopettajia. Ympaéaristotiedetta puolestaan on opiskeltu neljan
luontokoulunopettajan voimin.

10

©

KUVIO 6. Luontokoulunopettajien tutkinnot (n=19)

10



4.3.4 Luontokoulunopettajien palkka ja palvelussuhteen tyyppi

15 luontokoulunopettajaa ilmoitti kyselyssd kuukausipalkkansa (marraskuussa
2006). Naiden palkkojen keskiarvo on 2626 €kk.

Kuvio 7 havainnollistaa luontokoulunopettajien palvelussuhteen tyyppia.
Kymmenella yhdeksastatoista vastanneesta luontokoulunopettajasta oli
maaraaikainen palvelussuhde. Maaraaikaisten palvelussuhteiden osuutta
luontokouluissa voidaan pitda suurena verrattuna siihen, ettd suurimmalla osalla
luontokouluista on pysyva rahoitus.

O Toistaiseksi voimassa oleva
B Maaraaikainen

9,47 %
10; 53 %

KUVIO 7. Luontokoulunopettajien palvelussuhteen tyyppi marraskuussa 2006
(n=19)

4.3.5 Luontokoulunopettajien toimenkuva

Kuviot 8 ja 9 kertovat luontokoulunopettajien toimenkuvan monipuolisuudesta.
Palkit havainnollistavat sita, kuinka suuri osa luontokoulunopettajista on
paavastuussa tai osallistuu luontokoulun eri toimintoihin. Kuvioon 8 sisaltyy eri
asiakasryhmien ohjaaminen, koulutusten ja yleis6tapahtumien jarjestaminen seka
opetusmateriaalien laatiminen. Kuviossa 9 on puolestaan esitetty erilaisia
viestintdan, suunnitteluun, hallintoon ja huoltoon liittyvia toimintoja. Niissa
luontokouluissa, joissa on useita tyontekijoitd, voidaan naita tehtavia jakaa
enemman kuin yhden luontokoulunopettajan paikoissa.

Kuvioihin 8 ja 9 sisaltyvien tydtehtéavien lisaksi luontokoulunopettajilla saattaa olla
esimerkiksi erilaisia asiantuntijatehtavia seka yleisia asiakaspalvelutehtavia.
Joissain luontokouluissa tyollistdéa myds opetus-, tutkimus- ja retkeilyvalineiden
lainaamotoiminta. Muutama luontokoulunopettaja tuottaa materiaalia julkaisuja
varten.

11



M Olen paavastuussa O Osallistun O En osallistu

Lapsiryhmien ohjaus

Koulutusten jarjestaminen

Yleis6tapahtumien/retkien
jarjestéaminen

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

KUVIO 8. Kuinka suuri osuus luontokoulunopettajista on paavastuussa tai
osallistuu luontokoulun eri toimintoihin (n=19)

M Olen paavastuussa O Osallistun O En osallistu

Tyo6harjoittelijoiden ohjaus
Toiminnan seuranta ja raportointi
Tominnan suunnittelu

Y hteistyd muiden organ. kanssa
Tiedotus, viestinta

Vélineiden hankinta ja huolto

Talouden hoito

Rahoituksen hankkiminen

Kiinteistdonhuolto

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

KUVIO 9. Kuinka suuri osuus luontokoulunopettajista on paavastuussa tai
osallistuu luontokoulun eri toimintoihin (n=19)
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4.3.6 Luontokoulunopettajien kayttamat keinot luontokoulutoiminnan
arvioinnissa

Kuvio 10 kuvaa sita, missa muodossa luontokoulunopettajat saavat tai kerdavat
palautetta luontokoulutoiminnasta. Palkit kertovat, kuinka moni
luontokoulunopettaja 19:sta vastasi saavansa tai pyytavansa palautetta
kyseisessa muodossa. Yleisintd on spontaanin suullisen ja kirjallisen palautteen
saaminen, esimerkiksi asiakkaan oma-aloitteinen kehuminen tai kritisointi seka
kiitoskortit, kirjeet ja sahkopostit. Luontokoulunopettajat myds pyytavat usein
asiakkailtaan kirjallista ja suullista palautetta palautekeskusteluissa tai -
lomakkeilla. Epasuora palaute tarkoittaa esimerkiksi luontokoulusta kirjoitettuja
yleisénosastokirjoituksia.

Kuvio 11 kertoo palautteen kerdamisen saanndllisyydesta.

B Suullinen spontaani
1¢ palaute

O Kirjallinen spontaani

i palaute

palaute

12

O Suullinen pyydetty

- > palaute

B Epasuora palaute

0

5 10 15 20

KUVIO 10. Kuinka moni luontokoulunopettaja 19:sta keraa tai saa palautetta eri
muodoissa

Aina (lahes kaikilta Melko usein Satunnaisesti Ei koskaan
asiakkailta)

KUVIO 11. Kuinka usein luontokoulunopettajat ker&avat tai pyytavat palautetta (n=19)
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Palautteen kasittelysta kysyttdessé kaksi luontokoulunopettajaa ilmoitti
analysoivansa palautetta esimerkiksi tilastollisesti ja arvioimalla siten tavoitteiden
saavuttamista. Muut vastasivat, etta palaute kdydaan lapi ja tarvittaessa
toimintaa muutetaan sen perusteella.

Spontaanisti saadun tai itse keratyn palautteen avulla voidaan arvioida
luontokoulutoiminnan laatua, mutta sen liséksi toiminnan arviointiin kdytetaan
my®6s muita keinoja. Luontokoulun toiminnan laadun arvioinnissa kaytettavia
keinoja esitetdan kuviossa 12. Siinéd tarkoitetaan toimintaymparistossa
tapahtuneilla muutoksilla esimerkiksi Metsdmarri-toimijoiden, kouluagendojen tai
Vihrea lippu -osallistujien lisddntymista luontokoulun toiminta-alueella.

Luontokoulut teettavat kuviossa 12 mainittuja asiakaskyselyita ja
arviointitutkimuksia esimerkiksi opinndytetdind, mutta harva tekee niita itse.
Kaiken kaikkiaan kyselyt ja tutkimukset osoittautuivat vahemman kaytetyiksi
arviointikeinoiksi kuin opetus- tai muuhun tapahtumaan valittémasti liittyva
palaute tai oma tuntuma.

18 B Tarkkailemalla osallistujien reaktioita

17 0 Oman tuntuman pohjalta
_ 16 m Pyynndsta saadun palautteen awlla
16 O Pyytamatta saadun palautteen awlla

anwintitutkimuksia ulkopuolisilla

O Seuraamalla toimintaymparistossa
tapahtuneita muutoksia

— 8 B Teettamalla asiakaskyselyita tai
5
2

O Tekemalla asiakaskyselyité tai
aniointitutkimuksia itse

KUVIO 12. Kuinka moni luontokoulunopettaja 19:sta arvioi luontokoulun toiminnan laatua
eri keinailla
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4.4 Paakaupunkiseudun kierratyskeskuksen ymparistékoulun lukuja

Kuviossa 13 on esitetty Pdakaupunkiseudun kierratyskeskuksen ympaéaristokoulun
asiakkaat vuonna 2006. Ympaéristokoululla oli kuviossa 13 esitettyjen ryhmien
asiakkaita yhteensa 19629 henkil6d vuonna 2006. Ympaéaristokoulun
paatoimintamuoto ovat yhden tai kahden tunnin mittaiset monipuolisin
menetelmin toteutetut neuvontatunnit.

Keskimaéaraiset ryhmékoot olivat seuraavat:

- Alakoulun ryhmat: 16 hlé/ryhma
Yldkoulun ryhmét: 16 hlé/ryhméa
Keskiasteen opiskelijarynmat: 9 hlé/ryhma
Kerhot: 8 hl6/ryhma
Paivdhoidon ryhmét: 6 hlé/ryhma

Koulutuksia Padkaupunkiseudun kierratyskeskuksen ymparistokoulu jarjesti
alakoulun opettajille yhteensa 20 tuntia, ja koulutustilaisuuksiin osallistui 50
henkild6a. Ympaéaristokoulussa tytskenteli yhteensa 23 henkiloa, ja heidan
tyopanoksensa vastasivat yhteensa 21 kuukautta vuonna 2006.

Alakoulun ryhmét 9267
Keskiasteen opiskelijaryhmét
Ylakoulun ryhmat
Muut ryhmat
Kerhokerrat
Paivahoidon ryhmaét
0 2000 4000 6000 8000 10000
Bl Henkilba
O Ryhméaa

KUVIO 13. Padkaupunkiseudun kierratyskeskuksen ymparistokoulun asiakkaat
vuonna 2006
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5 Johtopaatokset

Kyselyyn vastasi vain yksi ymparistokoulu, minka johdosta tuloksista tehtavét johtop&&tok set
koskevat 18hinn& luontokouluja. Kuitenkin ympéristokoulujen toiminnan ollessa
ympéristokasvatuksellisilta [ahtokohdiltaan ja yleisilta tavoitteiltaan samanlaista kuin
luontokoulutoiminnan voidaan johtopaétoksia osin yleistdd myos koskemaan niiden toimintaa.
Etenkin mita tulee

Luonto- ja ympéristokoulujatarvitaan lisda

Luontokoulutoimintaa Suomessa linjasi ympaéaristéministerion luontokouluryhméa
vuosina 1996—41997. Tydryhméan raportin mukaan tavoitteena on, etta
luontokoulutoimintaan osallistuminen tulee olla mahdollista kaikille, mink& vuoksi
luontokouluja tarvitaan lisaa.

Tahan kyselyyn vastanneiden 13 luontokoulun asiakasmaéaarista lasketun keskiarvon perusteella
nyt toimivat 17 luontokoulua tavoittavat paakohderyhmansa alakoulujen oppilaista yhteensa n.
30 000 vuodessa. Tama on n. 8 % kaikista Suomen n. 360 000 alakoululaisesta. Vaikka luku
30 000 ei kuvaakaan toimintaan osallistuneiden eri henkil6iden maaraé, voidaan sen
perusteella todeta, ettd nykyiset resurssit ja luontokouluverkoston kattavuus riittavéat
tarjoamaan luontokoulutoimintaa n. 8:lle % kaikista alakoululaisista. Kaikkiaan luontokoulujen
toimintaan osallistuneiden maaré oli noin 68 000 henkil6d vuonna 2006

Luontokoulut ovat kuntien yllgpitamiéa
L uontokoulunopettajan toimenkuva on monipuolinen

Selvitys kertoo luontokoulunopettajien toimenkuvan monipuolisuudesta. Tydhon
siséltyy eri asiakasryhmien ohjaamisen, koulutusten ja yleis6tapahtumien
jarjestamisen seka opetusmateriaalien laatimisen liséksi erilaisia viestintaan,
suunnitteluun, hallintoon ja huoltoon liittyvia toimintoja. Edelleen
luontokoulunopettajilla saattaa olla esimerkiksi erilaisia asiantuntijatehtavia seka
yleisia asiakaspalvelutehtavia. Joissain luontokouluissa tyéllistad my6s opetus-,
tutkimus- ja retkeilyvalineiden lainaamotoiminta. Muutama luontokoulunopettaja
tuottaa materiaalia julkaisuja varten.

Luontokoulut tyollistavét

L uontokoulunopettajien palkkaus reilusti alle Akavalaisen keskiarvon

Kyselyyn vastanneiden luontokoulujen opettajien palkkojen keskiarvo on 2626
€kk.

Yli puolet tydskentelee maédraaikaisessa tydsuhteessa
Kymmenelld yhdekséstatoista vastanneesta luontokoulunopettajasta oli
maaraaikainen palvelussuhde. Maaraaikaisten palvelussuhteiden osuutta
luontokouluissa voidaan pitda suurena verrattuna siihen, ettd suurimmalla osalla

luontokouluista on pysyva rahoitus.

Luontokoulut kerdévat toiminnastaan palautetta ja arvioivat toimintaansa
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Yleisimmin palaute saadaan spontaanina suullisena tai kirjallisena palautteena.
Esimerkkeja ovat asiakkaan oma-aloitteinen kehuminen tai kritisointi sek&
kiitoskortit, kirjeet ja sdhkopostit. Luontokoulunopettajat myds pyytavat usein
asiakkailtaan kirjallista ja suullista palautetta palautekeskusteluissa tai -
lomakkeilla. Epdsuoraa palautetta saadaan vaikkapa luontokoulusta kirjoitettujen
yleisbnosastokirjoitusten kautta.

Spontaanisti saadun tai itse keratyn palautteen avulla on mahdollista arvioida
luontokoulutoiminnan laatua. Toiminnan vaikuttavuudesta kertovat myos tietyt
toimintaympaéristdssé tapahtuneet muutokset kuten Metsamdarri-toimijoiden,
kouluagendojen tai Vihreda lippu -osallistujien lisddntyminen luontokoulun
toiminta-alueella.

Ajatuksia kyselyn kehittamiseksi

Jotta kaikkien vastaajien ilmoittamat tiedot olisivat mahdollisimman
vertailukelpoisia, olisi vastausohjeita hyva viela tarkentaa. Asiakasmaéarat,
tyopanokset ja budjetti olisi hyva liittaa toisiinsa vastausohjeissa, jolloin
naitdkin asioita voitaisiin vertailla keskendan. Talloin myo6s luontokoulujen
osuus erottuisi selvemmin niisséd tapauksissa, joissa luontokoulu toimii osana
luontotaloa/keskusta. Asiakaskontaktin luonteesta ja kestosta olisi hyva saada
tietoa, jotta asiakkaista pystyttaisiin esittaméaan pelkkia henkilomaaria
syvaéllisempi kuvaus.
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